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1. Allgemeine Entwicklung

Seit Herbst 2009 wird die Integrationsberatung in Bremerhaven umgesetzt. Hintergrund fiir
die Installation der Integrationsberatung im Land Bremen war die Initiative einer
Arbeitsgruppe mit Vertretern der Handelskammer Bremen, der Industrie- und Handelskammer
(IHK) Bremerhaven, den Unternehmensverbdnden im Land Bremen e.V., der
Handwerkskammer Bremen, den Kreishandwerkerschaften Bremen und Bremerhaven, den
Agenturen flir Arbeit Bremen und Bremerhaven, der Senatorin flir Finanzen, der Senatorin fiir
Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales und dem Versorgungsamt - Integrationsamt.
Ein Resultat der dort verabschiedeten ,Bremer Vereinbarungen“ war die Schaffung von 1,5
Stellen fir die Integrationsberatung in Betrieben - eine Stelle fiir Bremen und eine 0,5 Stelle
fir Bremerhaven. Ziel der Integrationsberatung ist es, neue Eingliederungs- und
Ausbildungsmodelle fir behinderte und schwerbehinderte Menschen zu schaffen. Im Jahr 2015
wurde eine zuséatzliche Stelle in Kooperation mit der Bremerhavener Gesellschaft fiir
Investitionsférderung und Stadtentwicklung mbH (BIS) geschaffen, die zur Halfte mit der
Beratung zur Grindung von Integrationsbetrieben und zur anderen Halfte als

Integrationsberatung tatig geworden ist.

Das Amt fir Versorgung und Integration (Integrationsamt) ist von der Senatorin fiir Arbeit,
Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales gebeten worden, die Federfiihrung zu tibernehmen.
Trager in Bremerhaven sind die Elbe-Weser Werkstdtten gGmbH, die Integrationsberatung ist
angebunden an den Fachbereich Integrationsfachdienst. Die Finanzierung erfolgt aus Mitteln
der Ausgleichsabgabe. Mit der Unterzeichnung eines ,Letter of Intent" haben die beteiligten

Wirtschaftsorganisationen ihre aktive Unterstiitzung zugesagt.

Im Rahmen der Ausschreibung der Tragerschaft des Integrationsfachdienstes war die
Integrationsberatung Gegenstand der Ausschreibung. Im April 2014 erfolgte der Zuschlag an
die Elbe-Weser Werkstatten gGmbH. Unter dieser Tragerschaft kann die Integrationsberatung

in Bremerhaven bis mindestens zum Ende des Jahres 2018 tétig sein.

Zusatzlich zum o.b. Angebot ist in der Zeit vom 01.04.2015 bis zum 31.12.2015 das Angebot
der Integrationsberatung fiir Integrationsprojekte umgesetzt worden. Hintergrund war die
Leitvorstellung eines inklusiven Arbeitsmarktes im Land Bremen. Mit Sitz in der BIS war eine
Mitarbeiterin je mit je halber Wochenarbeitszeit fiir die Generierung von Integrationsprojekten
und zur Férderung der Eingliederung und dauerhaften Beschéftigung von schwerbehinderten
Menschen eingestellt, denn auch die Information und Beratung von Unternehmen zur
Beschaftigung schwerbehinderter Menschen wurde ausgebaut (vgl. Babette Dunker,

Jahresbericht Integrationsberatung fiir Integrationsprojekte, Dezember 2015).
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2. Entwicklungen im Jahr 2016

Aufgrund der Kindigung der Integrationsberaterin fiir Integrationsprojekte zum 31.12.2015
konnte dieses Angebot im Jahr 2016 zunédchst nicht vorgehalten werden. Und zum 30.06.2016
ist der seit Beginn der Integrationsberatung in diesem Bereich tatige Integrationsberater, Herr

Hillje, mit Erreichen des Rentenalters ausgeschieden.

Bezogen auf die Perspektive der Integrationsberatung mit beiden Aufgabenschwerpunkten
sollte zum Juli 2016 eine Vollzeitstelle besetzt werden. Diese Entscheidung konnte aufgrund
der Bewerberlage erst zum 01.10.2016 umgesetzt werden. Zwei Mitarbeiterinnen aus dem
Bereich Arbeitsvermittlung im Integrationsfachdienstes haben diese Aufgaben mit je halber

Wochenarbeitszeit ibernommen.

Der vorlegte Bericht beschreibt im ersten Teil die Integrationsberatung im Jahr 2016 bis zum
Ausscheiden des Integrationsberaters, Herrn Hillje, am 30.06.2016. Im zweiten Teil wird der
Aktionsplan der Mitarbeiterinnen vorgestellt, die die Integrationsberatung seit dem
01.10.2016 in den Raumlichkeiten der Handwerkskammer umsetzen.

3. Stand und Umsetzung der Zielvereinbarung Integrationsberatung

3.1 Betriebsbesuche

Laut Zielvereinbarung ist vorgegeben, dass 80 Betriebsbesuche, davon 40 Erstkontakte pro

Jahr durchzufiihren sind.

Bis zum 30.06.2016 besuchte der Integrationsberater insgesamt 39 Betriebe in Bremerhaven.

Von diesen 39 Betrieben wurden geschatzt 60 % Betriebe wiederholt besucht.

Betriebsbesuche

Statistik 2016

Handwerk Industrie Handel Dienstleister 2.-Besuch Gesamt
4 21 7 7 ca. 60 % 39
(geschatzt)
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Die folgende Tabelle bildet die Anzahl der Betriebsbesuche in den Jahren 2009 bis zum
Stichtag 30.06.2016 ab:

Betriebsbesuche

2009 - 2016 (Stichtag 30.06.216)

Handwerk | Industrie Handel Dienstleister gesamt Wiederholte
Besuche

2009 5 2 1 0 8 0
2010 30 10 14 15 69 (1]
2011 24 9 31 21 85 1
2012 27 4 48 27 106 11
2013 27 11 40 32 110 34
2014 24 14 56 36 130 35
2015 27 8 68 39 142 32

01.01.- 4 21 7 7 39 ca. 60 %

30.6.2016 geschatzt

gesamt 113 36 134 96 688

Wie in den Vorjahren hat Herr Hillje den GroBteil seiner Betriebsbesuche durch unmittelbares
Aufsuchen dieser Betriebe ohne vorherige Ankiindigung durchgeftihrt. Allgemein war bei den
Betriebsbesuchen festzustellen, dass eine anfangliche Skepsis im Hinblick auf die
Beschéftigung schwerbehinderter Menschen durch die Beratungen der Arbeitgeber dazu fiihrte,
dass sich Betriebsinhaber oder Personalverantwortliche aufgeschlossener gegeniiber der

Beschéftigung von schwerbehinderten Menschen verhalten.

Telefonisch oder im Biliro der Integrationsberatung im Haus des Handwerks fanden
unterschiedliche Beratungsgesprache statt. Bei der Beratung schwerbehinderter Menschen
ging es Uberwiegend um grundlegende Fragen und Problemlagen zur persénlichen
Arbeitssituation. Von Betrieben wurden {(iberwiegend Fragen zu Férdermdglichkeiten von
bestehenden oder beabsichtigten Arbeitsverhaltnissen gestellt. Hier konnten oft Informationen
und Hinweise auf zustdndige Stellen helfen (z.B. Amt fiir Menschen mit Behinderung; Agentur
fur Arbeit; IFD und andere).

3.2 Vermittlungen
Im ersten Halbjahr des Jahres 2016 akquirierte Herr Hillje in Zusammenarbeit mit dem

Bereich Arbeitsvermittlung zwei Arbeitsverhéltnisse, davon eines im Bereich Lager und eines

im Bereich Dienstleistung/Verkauf.
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3.3 Offentlichkeitsarbeit

Die Prasenz des Integrationsberaters auf den Internetseiten der Elbe-Weser Werkstéatten
gGmbH, des Integrationsfachdienstes, den Wirtschaftskammern und Unternehmensverbanden
im Land Bremen und der Kreishandwerkerschaft Bremerhaven ist weiterhin fester Bestandteil

und wirkt sich positiv auf den Bekanntheitsgrad dieses Angebotes aus.

Auch im Jahr 2016 fihrte die Kooperation mit der Kreishandwerkerschaft Bremerhaven-
Wesermiinde und die ehrenamtlichen Tatigkeit des Integrationsberaters in verschiedenen
Priifungskommissionen der Handwerkskammer zum Besuch diverser Vorbereitungskurse.
Teilnehmer sind das mittlere Management im Handwerk; Fiihrungskrafte in Handwerk und der

Industrie.

Nach wie vor besteht ein guter Kontakt zum Verein der ,Betriebswirte des Handwerks".

Dadurch erhalt der Integrationsberater gute Hinweise und Kontaktmaoglichkeiten.

Die Arbeit des Integrationsberaters wurde auch im Rahmen des Sommerfestes der Elbe-Weser
Werkstatten am Informationsstand des Integrationsfachdienstes der Elbe-Weser Werkstatten
vorgestellt. In diesem Rahmen wurden Besucher, vor allem auch schwerbehinderte Menschen

und deren Angehorige, Uber die Arbeit des Integrationsberaters informiert.

4. Kooperationen und Netzwerk

Im Jahr 2016 fanden zwei Sitzungen des Projektbeirates statt. Schwerpunkt der ersten
Sitzung war die Verabschiedung von Herrn Hillje und die Besprechung des weiteren Vorgehens
angesichts des Erreichens der Altersrente bei Herrn Hillje und angesichts der vakanten Stelle

im Bereich Integrationsberatung fiir Integrationsprojekte.

Die Sitzungen des Projektbeirates wurden sehr aktiv von allen beteiligten Organisationen

durch ihre jeweiligen Vertreter wahrgenommen.

Dariiber hinaus ist das Netzwerk aus Wirtschaftskammern, der Wirtschaftsférderung, den
Unternehmensverbénden im Land Bremen und der Kreishandwerkerschaft
Bremerhaven/Wesermiinde bei Bedarf genutzt worden, beispielsweise durch eine intensive
Zusammenarbeit mit der Akademie des Handwerks im Hinblick auf die Sensibilisierung fir die
Beschaftigung schwerbehinderter Menschen bei angehenden Betriebswirten. In der
Handwerkskammer wurden Synergien genutzt durch die Zusammenarbeit mit dem Bereich
~passgenaue Ausbildungsvermittlung® und dariiber hinaus schétzte der Integrationsberater
den Themen bezogenen Austausch mit dem Netzwerk aus dem Letter of Intent, mit der
Agentur fur Arbeit Bremen-Bremerhaven und mit seinem Kollegen aus der

Integrationsberatung der IFD Bremen gGmbH.
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5. Fortbildung / Supervision

In regelmaBigen, ca. 6-wéchigen Absténden, nahm der Integrationsberater an der Supervision

teil.

6. Zusammenfassung und Bewertung der Integrationsberatung im Zeitraum
September 2009 bis Juni 2016

Der Integrationsberater informierte umfassend Personalverantwortliche zur Beschiftigung
schwerbehinderter Menschen, indem er in den von ihm besuchten Betrieben:
- Positivbeispiele vorstellte
- Informationen zu Foérdermitteln und technischer Ausstattungshilfe
vermittelte
-  Stigmatisierung aufloste und
- beim Aufbau notwendiger Netzwerke unterstiitzte.

Er trug dazu bei, kiinftige Personalentscheidungen um den Aspekt der Beachtung

schwerbehinderter Bewerber/ Bewerberinnen deutlich hervorzuheben.

Die Tatigkeit der Integrationsberatung stieB in der Regel auf ein positives Feedback in den
Betrieben. Erfahrungen aus den ersten vier Jahren belegen, dass haufig eine intensivere
Auseinandersetzung mit einer Thematik stattfand, wenn diese in einem persénlichen

Gesprach Ubermittelt werden konnten.

Bei der Auswahl der aufgesuchten Betriebe war die Information aus dem
Integrationsfachdienst, vor allem aus dem Bereich Arbeitsvermittiung hilfreich, da sie dariiber
Aufschluss gab, in welchen Berufsbereichen Personalbedarf besteht. Das galt auch fiir

Riickmeldungen aus der Agentur fir Arbeit.

Der Integrationsberater arbeitete daran, Barrieren bei Betriebsinhabern und
Personalverantwortlichen in Bezug auf schwerbehinderte Menschen abzubauen und damit
Chancen der Teilhabe am Arbeitsleben schwerbehinderter Menschen zu ermoéglichen. Generell
halfen Informationen und positive Beispiele dabei, bisherige Haltungen und Verhaltensweisen
zu hinterfragen und zu verdndern. Das Angebot der Integrationsberatung, konkret
Férdermdglichkeiten - finanziell und bezogen auf die Ausstattung eines Arbeitsplatzes - zu
erfragen, war hilfreich fiir die Betriebe.

Die Tatigkeit des Integrationsberaters leistet, feststellbar durch Ruckmeldungen der
Kooperationspartner wie Handwerkskammer, Kreishandwerkerschaft, IHK Bremen-
Bremerhaven, Arbeitgeberverband und Agentur fiir Arbeit, einen wichtigen Beitrag im Hinblick
auf die Teilhabe von schwerbehinderten Menschen am Arbeitsmarkt in Bremerhaven. Dabei
halfen auch die Signaturen des Integrationsberaters auf der jeweiligen Internetprasentation
der Kooperationspartner.
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Interessiert nahmen einige Betriebe die Information (Uber das Angebot der Berufsbegleitung

auf. Diese Form der Unterstitzung war vielfach nicht bekannt.

Die Ergebnisse der letzten Jahre belegen, dass die Integrationsberatung einen guten Beitrag
zur Integration behinderter Menschen zu leisten vermag. Dabei spielt das Gesprach mit
Personalverantwortlichen und die Information zur Beschéaftigung schwerbehinderter Menschen

eine entscheidende Rolle.

7 Umsetzung der Integrationsberatung seit dem 01.10.2016

Im Projektbeirat am 01.11.2017 haben die Integrationsberaterinnen Monika Liinsmann-
Mittelstadt und Evelyn Passchier einen ersten Aktionsplan zur Umsetzung der

Integrationsberatung mit diesen Arbeitsschwerpunkten vorgestellt:

- Beratung von Arbeitgebern zur Beschaftigung schwerbehinderter Menschen und
= Beratung zur Initiierung von Integrationsprojekten in Abstimmung mit dem

Integrationsamt Bremen

(vgl. Ausziige in der Anlage).

Beide Integrationsberaterinnen arbeiten mit halber Wochenarbeitszeit im Bereich
Integrationsberatung und mit halber Wochenarbeitszeit im Bereich Arbeitsvermittlung. Sitz der
Integrationsberatung ist das Servicebliro der Handwerkskammer Bremen in Bremerhaven,
Barkhausenstr.4, t.i.m.e.Port III.

Im Zeitraum von Oktober bis Dezember 2016 sind erste Arbeitgeber zur Beschéaftigung
schwerbehinderter Menschen beraten worden. Ebenso gab es einen an Integrationsprojekten
interessierten Betrieb, der in Absprache mit dem Integrationsamt beraten worden ist.
Weitergehende Zahlen zur Beratung von Arbeitgebern werden im Jahresbericht 2017 mit

aufgenommen.

Im 4. Quartal 2016 lag der Schwerpunkt fiir beide Integrationsberaterinnen in der fachlichen
Einarbeitung, im Aufbau einer Zusammenarbeit mit den beteiligten Akteuren: dem
Integrationsamt und Amt fiir Menschen mit Behinderung, der Wirtschaftsforderung, den
Wirtschaftskammern und Unternehmensverbédnden im Land Bremen, der Agentur fir Arbeit
und der Kreishandwerkerschaft. Inhaltliches und Erwartungen zur Umsetzung der
Integrationsberatung wurden mit diesen Akteuren erértert und Absprachen zur weiteren

Zusammenarbeit getroffen.

Bremerhaven, im Januar 2017

gez. Mechtild Ungar
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